
Aktualizácia
webstránky

Update webovej stránky
na prehľadnejšiu a
dynamickejšiu, kde si
budú môcť prijímatelia a
ich rodiny nájsť všetky
dôležité informácie na
jednom mieste, vrátane
možnosti  online
formulárov. 

Zodpovedná: vedenie
Termín: 1Q 2026

Nový dizajn
troch izieb –
viac domova,
viac pohody

Trom izbám plánujeme
vdýchnuť nový štýl a ešte
príjemnejšiu atmosféru,
aby sa v nich naši
prijímatelia cítili ešte viac
ako doma – výmenou
starších skríň, funkčnejším
rozložením a pridaním
nových poličiek a
dekorácií. 

Zodpovedná: vedenie
Termín: do 12/2026

Spatná väzba
rodiny

Vylepšíme existujúci
systém komunikácie a
spätných väzieb rodiny a
prijímateľov sociálnej
služby. Cieľom je tiež
zvýšenie zapojenosti rodín
do hodnotiacich
dotazníkov (minimálne
80% účasť).  

Zodpovedná: vedenie
Termín: 1Q 2026

Pokračujeme 
v kontinuálnom
vzdelávaní

Zabezpečíme minimálne 4 odborné vzdelávacie aktivity
ročne (1 štvrťročne) zamerané na zlepšenie kvality
starostlivosti, s účasťou min. 90 % pracovníkov a s overením
prenosu vedomostí do praxe (interné hodnotenie / kontrolné
pozorovanie).  

Zodpovedná: vedenie, personál 

Posilnenie
spolupráce s
komunitou

Zvýšime počet komunitných
aktivít -  častejšie aktivity so
školami a komunitou,
zapájanie dobrovoľníkov,
účasť na verejných
podujatiach, zapojenie do
komunitných projektov.

Zodpovedná: inštruktorka
sociálnej rehabilitácie

Plánované úlohy na zvyšovanie
kvality 2026


